UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 27 /IBC-BDT Binh Dinh, ngay 18 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc
hanh chinh quy | nam 2024

Thuc hién Cong van s 901/UBND-KSTT ngay 28/02/2018 ciia UBND
tinh Binh Pinh vé viéc thuc hién bdo cdo vé tinh hinh, két qua hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh dinh ky; Ban Dan tdc bao céo tinh hinh, két qua thuc
hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC) quy | nim 2024 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1. Panh gia tac dong TTHC

Véi muc tiéu nang cao chat luong cac quy dinh vé TTHC, cat giam t6i da
ganh nang trong viéc thuc hién TTHC cho cac c4 nhén, to chirc nhung van bao
dam muc tiéu quan 1y nha nuéc. Ban da gop phan tao su thun tién va don gian
trong cac budc thuc hién cho cac co quan, don vi thuc hién cong tac quan ly.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xay dung dw &n, du
théo VBQPPL

Ban d3 duy tri ding tai cong khai Quy trinh noi bo giai quyét tha tuc hanh
chinh lién théng duoc tiép nhan ho so va tra két qua tai bo phan mot cta cap xa
thuoc pham vi, chitc ning quan |y cua Ban Dan toc tinh Binh Dinh tai Quyét
dinh s6 309/QD-UBND ngay 04/2/2020 vé phé duyét Quy trinh noi bo giai
quyét thi tuc hanh chinh lién thong duoc tiép nhan ho so va tra két qua tai Bo
phan mot cira cap xa thugc pham vi chic nang quan ly cia Ban Dan toc tinh
Binh Dinh trén Trang thong tin dién tir cia Ban theo quy dinh tai Thong tu s6
05/TT-BTP ngay 07/02/2014 caa B Tu phap huéng dan cong b, niém yét tha
tuc hanh chinh va bao cao vé tinh hinh, két qua kiém soat tha tuc hanh chinh.

Thuong xuyén ra soat danh muc thu tuc hanh chinh trong linh vuc déan toc
thudc pham vi chirc nang quan ly cua Ban Dan toc mai ban hanh hoac bi bai bo.

3. Vé cong bd, cong khai TTHC

Ban Dan toc tiép tuc duy tri ding tai cong khai 02 TTHC con lai va Quy
trinh noi bo giai quyét thu tuc hanh chinh lién théng duoc tiép nhan ho so va tra
két qua tai bo phan mot cira cap xa thuoc pham vi, chirc nang quan ly caa Ban
Dén toc tinh Binh Dinh trén Trang thong tin dién tir cua co quan. theo Thong tu
s6 05/TT-BTP ngay 07/02/2014 cuia Bo Tu phap huéng dan cong bo, niém yét
thu tuc hanh chinh va béo cédo vé tinh hinh, két qua kiém soat tha tuc hanh
chinh; nham tao diéu kién thuan loi cho céc t6 chuc, ca nhan khi tiép can, tim
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hiéu va thuc hién thu tuc hanh chinh; dong thoi bao dam quyen, loi ich hop phap
cho cac to chuc, ca nhan khi theo doi, giam sat qua trinh thyc thi cong vu cua
can bo cong chuc trong viéc tiép nhan, giai quyeét tha tuc hanh chinh.

4. V& ra soat, don gian héa TTHC

Ban thuong xuyén thuc hién ra soat cac thu tuc hanh chinh trong pham vi
chtrc ning quan ly, theo Quyét dinh sé 2033/QD-UBND ngay 17/6/2019 cua
UBND tinh Binh Dinh vé viéc c¢ong bd Danh muc thu tuc hanh chinh méi ban
hanh, thu tuc hanh chinh thay thé trong linh vuc dan toc thudc pham vi, chic
ning quan ly cua Ban Dan toc tinh Binh Dinh dé dam bao don gian hoa trong
thuc hién, phu hop véi thuc té.

5. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
Trong quy | nam 2024, Ban Dan toc khdng phat sinh TTHC.
- Tong s6 hd so TTHC di tiép nhan trong ky bao céo: 0 hd so.

- S6 luong h6\s0’ da giai quyé't:‘O hd so, trong d6, giai quyét trudc han: 0
ho so; dung han: 0 ho so; qua han: 0 ho so.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 0 ho so; trong do, trong han: 0 ho so,
qua han: 0 ho so

6. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé TTHC

Trong quy | ndm 2024, Ban chua nhan duoc phan anh, kién nghj cia to
churc, ca nhan vé vé tha tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc dan toc gui den
Ban Dan toc.

7. Vé viéc nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC: Khéng cd.

8. Trién khai co ché mdt cira, mét cira lién théng trong giai quyét
TTHC

Thuc hién cac quy dinh vé co ché mot cira, mot cira lién thong theo Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018, cu thé:

- Pang tai cong khai TTHC, két qua giai quyét TTHC tai co quan, trén
Cong thong tin dién tir cua Ban bao dam chinh xac, rd rang, day du cac thi tuc
hanh chinh tao diéu kién thuan lgi toi da cho to chuc, ¢ nhan tiep can, tim hiéu
va thuc hién tha tuc hanh chinh, bao dam quyén, loi ich hop phap cua t6 chuec,
ca nhan, dong thoi c6 co sa, diéu kién dé thuc hién quyén giam sét qua trinh tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh caa can bg, cong chuc;

- Ban Dén toc phoi hop voi VNPT xay dung phan meém mot cira dién tur
Ban Dan toc tinh va phan cong cong chuec truc tiép thuc hién viéc tiép nhan tha
tuc hanh chinh qua Phan mém mét ctra dién tir cua Ban Dan toc tinh;

- Tiép tuc trién khai viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén phan mém mot
cua dién tad VNPT.

9. Vé cdng tac truyeén thdng hé tro hoat dong kiém soat TTHC
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- Tuyén truyen duong 16i, chi trrong cua Bang, chinh sach, phap luat cia
Nha nudc ve cong tac cai cach TTHC, kiem soat TTHC;

- Tuyén truyén vé quyén, nghia vu ciing nhu trach nhiém, y thuc té chuc
Ky luat, dao dtrc cia cong chirc dugc phan cong thuc hién TTHC;

- Ban d4 16ng ghép tuyén truyén noi dung cai cach hanh chinh qua cac
cudc hop giao ban, cong khai cac van ban chi dao trén Trang thong tin dién tir
ciia Ban dé cong chiic nam bat va thuc hién, cac to chic ca nhan biét va giam
sat. Dé tao thuan loi cho cac td chirc, ca nhan lién hé cong viéc va gop y vé thuc
hién quy trinh, thua tuc hanh chinh, Ban Dan toc da dang Danh ba dién thoai va
email cua cta cong chuc trén Trang thong tin dién tir co quan.

10. Kiém tra thwc hién kiém soat TTHC

Cong tac kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC cta Ban ludn dugc
Lanh dao Ban quan tam va thuc hién thuong xuyén. Bam bao TTHC dugc thuc
hién thuan loi, tiét kiém thoi gian va co hiéu qua.

II. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi

Puoc su quan tdm lanh dao, chi dao cua UBND tinh Binh binh va su lanh
dao, chi dao, quan triét cua lanh dao Ban vé cong tac ,kiém soat thu tuc hanh
chinh va cai cach hanh chinh da gép phan nang cao chat lugng, hiéu qua cong
viéc, dam bao tién do, thoi gian quy dinh.

Kip thoi cap nhat pho bién quan triét cac chi truong, chinh sach lién quan
deén cai cach hanh chinh dén doi ngli cong chirc cua Ban.

Nho su phdi hop chat ché giira cac phong chuyén mdn thudc Ban va cac
S&, ban, nganh da tao nén hiéu gua cdng viéc trien khai hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh mét cach nhanh, gon.

2. Ton tai, han ché

B¢ phan giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cua lién
thong vé cong tac dan toc tai mot sé dia phuong chua phéat huy dugc hiéu qua
quan 1y theo cac quy dinh cua phép luat hién hanh.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU KIEM SOAT TTHC QUY I
NAM 2024

1. Tiép tyc thuc hién nghiém tic tinh than cai cach TTHC cua Chinh ph,
cac bg, nganh lién quan va cua tinh;

2. Tiép tuc ra soat, tham muu UBND tinh ban hanh van ban lién quan dén
TTHC thuoc pham vi quan ly cia Ban Dan toc (néu co);

3. Tiép tuc ap dung Hé thdng quan ly chat lugng theo tiéu chuan quéc gia
TCVN IS0 9001: 2015 vao hoat dong cta co quan;

4. Tiép tuc nang cao vai tro clia nguoi dimg dau trong chi dao, hoat dong
tuyén truyen, thuc hién cong tac cai cdch hanh chinh, thua tuc hanh chinh. Bong
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thai, nang cao trach nhiém cong chic 1a dau méi trong cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh cua Ban.

Trén ddy 1a béo céo két qua thuc hign kiém soét thu tuc hanh chinh quy |
nam 2024 cua Ban Dan toc, d¢ nghi Van phong UBND tinh tong hgp bao céo
UBND tinh./.

Noi nhan:

- Véan phong UBND tinh;

- Lanh dao Ban;

- Trang thong tin dién t& cta Ban,
-Luu: VT, To KSTTHC.

/

Dinh Van Lung
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